Die STADTWERKE LINGEN sind ein modernes Versorgungs- und Dienstleistungsunternehmen.
Wir tragen Tag fir Tag Verantwortung fiir die Menschen und die Umwelt in unserer Region. Uber
100 Mitarbeiter*innen kiimmern sich um eine reibungslose Versorgung unserer Kunden mit Strom,
Erdgas, Warme und Trinkwasser. Umfangreiche Beratungsleistungen erganzen unser Angebot.
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R UNSERE REGION MIT WEITBLICK IN DIE ZUKUNFT.

WIR SUCHEN zum nachstmaglichen Zeitpunkt in Vollzeit Dich als
MITARBEITER FUR UNSER KUNDENCENTER (m/w/d)

Das erwartet Dich bei uns:

> Die Chance, Verantwortung zu ibernehmen und energiegeladen durchzustarten

> Teil eines motivierten und engagierten Teams zu werden

> Freiraum fir Gestaltung, Eigeninitiative und Ideen

> Ein abwechslungsreiches Aufgabenfeld und eine vertrauensvolle Unternehmenskultur

> Eine leistungsgerechte Vergitung nach TV-V mit betrieblicher Altersvorsorge und zusatzlichen
Benefits

Das sind Deine Aufgabenschwerpunkte:

> Erste telefonische sowie personliche Anlaufstelle und fachlich kompetenter Ansprechpartner
far unsere Kunden

> Umfassende vertriebs- und kundenorientierte Beratung von Interessenten zu Produkten,
Preisen und Tarifen sowie deren Angebotserstellung

> Kundenkontakt- und Stammdatenpflege im Abrechnungsystem Schleupen

> Mitwirken an vertrieblichen Projekten

> Optimierungsmallnahmen zusammen im Team entwickeln und umsetzen

Diese Fahigkeiten und Eigenschaften sind uns wichtig:

> Abgeschlossene kaufmannische Ausbildung oder eine vergleichbare Qualifikation

> GroBe Leidenschaft zur Beratung und zum Vertrieb in einem dienstleistungsorientierten
Umfeld mit hoher Kunden- und Serviceorientierung, Eigeninitiative und Empathie

> Verantwortungsbewusste, zielorientierte, selbststandige Arbeitsweise und kommunikations-
starkes, souveranes Auftreten

> Teamfahiger, flexibler, belastbarer, fokussierte und l6sungsorientierte Arbeitsstil

Haben wir Dein Interesse geweckt?
Dann freuen wir uns auf Deine Bewerbung bis zum 23.04.2023 an:

STADTWERKE LINGEN GMBH

Bernd Triphaus > Leitung Personal STADTWERKE

Waldstralle 31> 49808 Lingen (Ems)
bernd.triphaus@stadtwerke-lingen.de I.I NG EN




